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Metodologia

Objetivo
Levantar junto aos eleitores da &rea em estudo, opinides relacionadas a

assuntos administrativos e de definicdo de prioridades.

Localidade

Cruzaltense - RS .

Periodo de Campo

02/03/2020 até 03/03/2020

Universo

197 5 pessoas

Amostra

237 entrevistados

Margem de Erro

5.98 9, Para mais ou para menos, com um intervalo de confianga de 95%.

Coleta de Dados

Entrevistas pessoais realizadas através de questionarios estruturados de acordo
com os objetivos da pesquisa que utiliza um moderno Sistema Eletronico de
Coleta de Dados executado em um dispositivo mével. As entrevistas foram
realizadas por uma equipe de entrevistadores devidamente treinada para

abordagem deste tipo de pubilico.

Apresentacao dos Resultados

Pesquisa de definicdo de prioridades.

CRUZALTENSE - 237 votos
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1) Locais
CENTRO
LINHA SANTA
CATARINA
LINHA RIO
LISO
LINHA TREZE
0 20 40 60 80 100
CENTRO 91 votos | 38.4%
COMUNIDADE SAO ROQUE 26 votos | 11.0%
LINHA SANTA CATARINA 24 votos | 10.1 %
COMUNIDADE SANTA CRUZ 21 votos | 8.9%
COMUNIDADE LINHA PROGRESSO 19 votos | 8.0%
LINHA RIO LISO 13 votos | 5.5%
COMUNIDADE COXILHA SECA 13 votos | 5.5%

COMUNIDADE NOSSA SENHORA DE LOURDES | 12 votos | 5.1 %
LINHA TREZE 9 votos | 3.8%

COMUNIDADE LINHA NOVE 9 votos | 3.8%
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2) Qual seu sexo?

Feminino

Masculino

Nao quero
informar

Outro

0 20 40 60 80 100 120 140

Feminino 125 votos | 52.7 %
Masculino 110 votos | 46.4 %
N&o quero informar | 1votos | 0.4 %

Outro 1votos | 0.4%
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3) Qual sua idade?

45 a 59 anos
60 a 69 anos
16 a 18 anos

70 a 79 anos
Superior a 79
anos

0 10

45 a 59 anos
35 a 44 anos
60 a 69 anos
25 a 34 anos
16 a 18 anos
21 a 24 anos
70 a 79 anos
18 a 20 anos
Superior a 79 anos

N3o informado

20

68 votos

43 votos

41 votos

29 votos

15 votos

13 votos

12 votos

8 votos

8 votos

0 votos
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4) Qual seu grau de escolaridade?

Ensino
fundamental
incompleto
Ensino médio
completo

Ensino superior
incompleto
N&o informado

0 20

Ensino fundamental incompleto
Ensino fundamental completo
Ensino médio incompleto
Ensino médio completo
Analfabeto

Ensino superior completo
Ensino superior incompleto

Lé e escreve

Nao informado
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44 votos

34 votos

29 votos

14 votos
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10 votos

5 votos

1 votos
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5) Qual sua renda familiar?

Det1a2
salarios
minimos
Sem
declaragao

Sem
rendimento

0 10 20 30 40 50 60 70

De 1 a 2 saldrios minimos 70 votos | 29.5%

De 2 a 3 saldrios minimos 68 votos | 28.7 %

De Y2 a 1 saldrio minimo 41votos | 17.3%
Sem declaracéo 25votos | 10.5%
De 3 a 5 salarios minimos 12 votos | 5.1%
De 0 a Y2 salario minimo 10 votos | 4.2%
Sem rendimento 7 votos | 3.0%

Mais de 5 saldrios minimos | 4votos | 1.7 %
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6) Com qual denominacao/segmento religioso o(a) Sr(a) se identifica?

Catolico(a)
Evangélico(a)
Espirita

Outro
Nenhum(a)

Catdlico(a) 194 votos | 81.9 %

Evangélico(a) | 19 votos | 8.0 %

Espirita 10 votos | 4.2%
Outro 10 votos | 4.2 %
Nenhum(a) 4votos | 1.7 %
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7) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho desenvolvido pela Secretaria da

Saude de seu municipio?

Bom
Regular
Otimo
Néo sei
Ruim
Péssimo

Bom 107 votos | 45.1%
Regular | 59 votos | 24.9 %
Otimo | 47 votos | 19.8%
Nao sei | 10votos | 4.2%
Ruim 9 votos | 3.8%

Péssimo | 5votos | 2.1%
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8) Em relacao aos Servicos da Secretaria da Saide de seu municipio,

o(a) que o Sr(a) considera importante melhorar?

Nao precisa
melhorar nada
Farmacia
Basica
Atendimento as
pessoas
Transportes de

pacientes
0 10 20 30 40 50 60 70

N&o precisa melhorar nada | 69 votos | 29.1 %

Exames e consultas 42 votos | 17.7 %
Farmacia Basica 42 votos | 17.7 %
Nao sei 38 votos | 16.0%
Atendimento as pessoas 35votos | 14.8%
Programas de Prevencao 6 votos | 2.5%
Transportes de pacientes 5votos | 2.1%

https://sistema.dooppesquisas.com.br/cliente/pesquisa/197/#mprimir

9/55



03/03/2020 https://sistema.dooppesquisas.com.br/cliente/pesquisa/197/#mprimir

9) Atendimento as pessoas

Na recepcéo

Por enfermeiros
Por
plantonistas
Nao sei

Por pessoal da
limpeza

Na recepcao

Por médicos

Por enfermeiros

Por técnicos(as) em enfermagem
Por plantonistas

Outro

Nao sei

Por dentistas

Por pessoal da limpeza
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10) Exames e consultas

Demora em
marcar exames
especializados

N&o consegue

consultas
Nao sei
0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5 15,0 17,5 20,0
Demora em marcar exames especializados 19 votos | 45.2 %

Atendimento prestado nos exames e consultas | 9votos | 21.4%

N&o consegue 0s exames necessarios 8 votos | 19.0 %
N&o consegue consultas 6votos | 14.3%
Outro Ovotos | 0.0%
Nao sei Ovotos | 0.0%
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11) Farmacia Basica

Falta de
medicamentos
béasicos

Nao sei

Horarios de
funcionamento
0 5

Falta de medicamentos basicos
Outros
Nao sei
Distribuicdo dos medicamentos

Horérios de funcionamento
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12) Programas de Prevencao

Saude da
mulher

Outros

Saude do Idoso
Saude Bucal
Nao sei

0,00 0,25 0,50

Saude da mulher
Tratamento de agua
Campanhas de Vacinagao
Outros
Saude do homem
Saude do ldoso

Saude Bucal

Nao sei
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0,75
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2 votos

1 votos

1 votos

0 votos

0 votos

0 votos
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13) Transportes de pacientes

Condigdes dos
veiculos

Imprudéncia

Pontualidade
Néo sei

0,00 0,25 0,50 0,75

Condigdes dos veiculos

Outros

Imprudéncia

Atendimento prestado pelos motoristas
Pontualidade

N&o sei
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14) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho da Secretaria de Educacao,

Esporte e Lazer de seu municipio?

Bom
Otimo
Regular
Néo sei
Ruim
Péssimo

Bom 99 votos | 41.8%
Otimo | 48votos | 20.3%
Regular | 47 votos | 19.8 %
Nao sei | 32votos | 13.5%
Ruim 7 votos | 3.0%

Péssimo | 4votos | 1.7 %
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15) Em relacao aos Servicos da Secretaria da Educacao, Cultura e
Esportes de seu municipio, o que o(a) Sr(a) considera importante

melhorar?

Nao sei

Creches/
Escolas

Professores

0 10 20 30 40 50 60 70

Nao sei 63 votos | 26.6 %

N&o precisa melhorar nada | 62 votos | 26.2 %

Creches/Escolas 42 votos | 17.7%
Transporte Escolar 29 votos | 12.2%
Professores 21 votos | 8.9%
Material Pedagdgico 20 votos | 8.4 %
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16) Creches/Escolas

Estrutura/
Espaco fisico
Horarios de
atendimento

Outros

Nao sei
0 5 10 15 20 25
Estrutura/ Espaco fisico 25 votos | 59.5%
Acesso a vagas 10 votos | 23.8%
Horarios de atendimento 2 votos | 4.8%

Qualidade na alimentacédo escolar | 2 votos | 4.8%

Outros 2votos | 4.8%
Seguranca em horéarios de aula 1votos | 2.4%
Nao sei Ovotos | 0.0%
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17) Transporte Escolar

Conservagéo/
manutencao
das paradas...
Pontualidade
dos motoristas
Atendimento
prestado pelos
motoristas

0,0 2,5 5,0 75 10,0 12,5 15,0 17,5

Conservacdo/manutencdo das paradas de onibus | 18 votos | 62.1 %

Condigbes dos veiculos 5votos | 17.2%
Pontualidade dos motoristas 3votos | 10.3%
Outros 2 votos | 6.9 %
Atendimento prestado pelos motoristas 1votos | 3.4%
Nao sei Ovotos | 0.0%
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18) Professores

Cursos de
capacitagéo e
treinamento

Outros

Relagdo com
as familias

0 1 2 3 4 5 6 7 8

Cursos de capacitacdo e treinamento | 8 votos | 38.1 %

Valorizagdo do professor 6 votos | 28.6 %
Outros 5votos | 23.8%
Relacdo com os alunos 2votos | 9.5%
Relagdo com as familias Ovotos | 0.0%
Nao sei Ovotos | 0.0%
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19) Material Pedagégico

Cadernosl/livros

Acesso a
internet
Uniformes
Outros
Nao sei
0 2 4
Cadernos/livros 11 votos

Acesso a internet | 3 votos

Uniformes 3 votos
Outros 2 votos
Nao sei 1 votos
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20) Em relacao aos servicos de Esporte e Lazer em seu municipio, o

que o(a) Sr(a) considera importante melhorar?

N&o precisa
melhorar nada
Néo sei

Espacos de
lazer
Acdes culturais

0 10 20

N&o precisa melhorar nada

Nao sei

Programas de incentivo a pratica esportiva
Espacos de lazer

Acdes culturais
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21) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho da Secretaria de Obras Publicas

Regular
Bom
Otimo
Néo sei
Ruim
Péssimo

Regular
Bom
Otimo
Nao sei
Ruim

Péssimo

de seu municipio?

20

72 votos

62 votos

34 votos

24 votos

23 votos

22 votos
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22) Em relacao aos Servicos da Secretaria de Obras e Habitacao de seu

municipio, o que o(a) Sr(a) considera importante melhorar?

Manutengéo de
estradas/
bueiros

Pavimentagao
asfaltica

Coleta de
entulhos e lixo
0 20 40 60 80 100 120

Manutencdo de estradas/bueiros 108 votos | 45.6 %
Nao sei 39 votos | 16.5%
Nao precisa melhorar nada 33 votos | 13.9%
Pavimentagado asfaltica 23 votos | 9.7 %
Funcionarios 15 votos | 6.3 %

Conservacdo de vias e obras publicas | 14 votos | 5.9%

Coleta de entulhos e lixo 5votos | 2.1%
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23) Manutencao de estradas/bueiros

Demora no
atendimento as
demandas

Nao sei

Outros
0 10 20

Demora no atendimento as demandas
Agilidade por parte dos funcionérios
Equipamento para atendimentos

Nao sei

Servicos de sinalizacao

Qutros
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24) Pavimentacao asfaltica

Mais
investimentos
na area urbana

Outro

Nao sei
0 1 2 3 4 5 6 7 8
Mais investimentos na area urbana 8 votos | 34.8%
Manutencao das vias asfaltadas 8 votos | 34.8%
Outro 4votos | 17.4%

Necessidade de equipamentos para realizacdo dos trabalhos | 2 votos | 8.7 %

Nao sei 1 votos | 4.3%
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25) Conservacao de vias e obras publicas

Limpeza dos
espagos
publicos

Limpeza das

vias e
arborizagéo

Nao sei
0 1 2

Limpeza dos espacos publicos

Servicos de melhoramento a parques e pragas
Manutencao e servicos de sinalizagao
Limpeza das vias e arborizacao

Outros

Seguranca em espacos publicos

Nao sei
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26) Coleta de entulhos e lixo

Melhora na
rotina de coleta

Outro
Implantagao/
melhoramento
da coleta sel...
Néo sei

0,0 0,5 1,0

Melhora na rotina de coleta

Prestacdo dos servigcos por funcionarios

Outro

Melhora no roteiro de coleta
Implantacdo/melhoramento da coleta seletiva
Campanhas de conscientizagdo da comunidade

Nao sei
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27) Funcionarios

Outros
Nao sei
Capacitagaéo
para
funcionarios
0 1 2 3 4 5
Qutros 5votos | 33.3%
Nao sei 5votos | 33.3%

Agilidade no desempenho das tarefas | 3 votos | 20.0 %
Capacitacéo para funcionarios 2votos | 13.3%

Cumprimento de horérios Ovotos | 0.0%
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28) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho do Departamento de Urbanismo

Bom
Regular
Otimo
Néo sei
Ruim
Péssimo

Bom
Regular
Otimo
Nao sei
Ruim

Péssimo

de seu municipio?

20

83 votos

61 votos

33 votos

31 votos

15 votos

14 votos
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29) Em relacao aos servicos do Departamento de Urbanismo, o que

o(a) Sr(a) considera importante melhorar?

N&o precisa
melhorar nada
Néo sei

lluminagao
Limpeza da
cidade
Coleta de lixo

0 10

N&o precisa melhorar nada
Nao sei

lluminagao

Limpeza da cidade

Coleta de lixo
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30) O (A) Sr(a) aprova a coleta seletiva do lixo?

Aprova
Néo sei
Desaprova
75 100 125 150 175 200
Aprova 184 votos | 77.6 %
Nao sei 43 votos | 18.1%

Desaprova | 10votos | 4.2 %
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31) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho da Secretaria de Agricultura,

Meio Ambiente e Desenvolvimento Econ6mico de seu municipio?

Bom
Regular
Otimo
Néo sei
Ruim
Péssimo

Bom 86 votos | 36.3%
Regular | 51votos | 21.5%
Otimo | 39votos | 16.5%
Nao sei | 39votos | 16.5%
Ruim 11 votos | 4.6 %

Péssimo | 11 votos | 4.6 %
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32) Em relacao aos servicos da Secretaria de Agricultura de seu

municipio, o que o(a) Sr(a) considera importante melhorar?

Programas de
incentivo a
agricultura

N&o precisa
melhorar nada

Assisténcia
técnica

Programas de incentivo a agricultura | 74 votos | 31.2%

Nao sei 67 votos | 28.3%
Nao precisa melhorar nada 36 votos | 15.2%
Capacitacédo de agricultores 29 votos | 12.2%
Assisténcia técnica 26 votos | 11.0%
Escoamento da producéo 5votos | 2.1%
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33) Programas de incentivo a agricultura

Servigos de
patrulhas
agricolas nas...

Outro

Nao sei
Programas de
subsidio a

terraplanagemo 5 10 15 20 25 30

Servicos de patrulhas agricolas nas propriedades | 30 votos | 40.5%
Programa de subsidio a silagem 20 votos | 27.0%

Servigos horas maquinas 20 votos | 27.0 %

2votos | 2.7 %

2votos | 2.7 %

Programas de atencéo a sanidade animal Ovotos | 0.0%

Programas de subsidio a terraplanagem Ovotos | 0.0%
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34) Capacitacao de agricultores

Necessidade
de orientacdes
diretamente...

Necessidade

de maior
numero de c...
Necessidade
de maior
numero de c...O

Necessidade de orientagbes diretamente nas propriedades | 13 votos | 44.8%

Outro 8 votos | 27.6 %
Necessidade de maior nUmero de cursos no municipio 5votos | 17.2%
Nao sei 2 votos | 6.9%

Necessidade de maior nimero de cursos fora do municipio | 1votos | 3.4 %
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35/55



03/03/2020 https://sistema.dooppesquisas.com.br/cliente/pesquisa/197/#mprimir

35) Assisténcia técnica

Atendimento

direto na
propriedade

Nao sei

Outro

0 2 4 6 8 10 12 14 16

Atendimento direto na propriedade | 15votos | 57.7 %

Mais profissionais na area 6votos | 23.1%
Nao sei 3votos | 11.5%
Outro 2votos | 7.7 %
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36) Escoamento da producao

Melhoria no
acesso as
propriedades...

Auxilio no
transporte

Nao sei

0,0 0,5 1,0 1,5 2,0 2,5 3,0 3,5 4,0

Melhoria no acesso as propriedades rurais | 4 votos | 80.0 %

Outro 1votos | 20.0%
Auxilio no transporte Ovotos | 0.0%
Nao sei Ovotos | 0.0%
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37) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho desenvolvido pelo setor de talao

Bom
Nao sei
Regular

Otimo

Ruim

Péssimo

Bom
Nao sei
Regular
Otimo
Ruim

Péssimo

do produtor?

20

89 votos

62 votos

41 votos

36 votos

6 votos

3 votos
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38) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho desenvolvido pelo setor de

inspetoria veterinaria?

Bom
Nao sei
Otimo
Regular
Péssimo
Ruim

Bom 81 votos | 34.2%
Naosei | 79votos | 33.3%
Otimo | 37 votos | 15.6%
Regular | 33votos | 13.9%
Péssimo | 4votos | 1.7 %

Ruim 3votos | 1.3%
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39) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho da Secretaria de Administracao

de seu municipio?

Bons
Regulares
Otimos
Néo sei
Péssimos
Ruins

Bons 81 votos | 34.2%
Regulares | 59 votos | 24.9 %
Otimos 41 votos | 17.3%
Nao sei 32 votos | 13.5%
Péssimos | 14 votos | 5.9%

Ruins 10 votos | 4.2 %
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40) Em relacao aos servicos da Secretaria de Administracao de seu

municipio, o que o(a) Sr(a) considera importante melhorar?

Nao sei

N&o precisa
melhorar nada

Prioridade de
investimentos

0 10 20 30 40 50 60

Nao sei 60 votos | 25.3%

Debater orcamento e prioridades com a populagdo | 55votos | 23.2%

Nao precisa melhorar nada 44 votos | 18.6%
Recepcéao 31votos | 13.1%
Prioridade de investimentos 27 votos | 11.4%
Prestacdo de contas 20 votos | 8.4%
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41) Debater orcamento e prioridades com a populacao

Através de
encontros nas
comunidades...

Em
atendimentos
Nao sei

Outro

0 5 10 15

Através de encontros nas comunidades/bairros
Em encontros anuais

Em atendimentos

Nao sei

QOutro
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42) Recepcao

Pontualidade

Disposicéo nas
tarefas do
cargo

Outro
Néo sei

0 2 4

Pontualidade

Atendimento ao cidadao

Disposicdo nas tarefas do cargo

Agilidade no encaminhamento das demandas
Outro

Nao sei
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43) Prioridade de investimentos

Investimentos
na saude
Investimentos
nas obras e
transportes

Outro
Néo sei
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Investimentos na saude 16 votos | 59.3%
Investimentos no esporte 3votos | 11.1%

Investimentos nas obras e transportes | 3votos | 11.1 %

Investimentos na educacgao 2votos | 7.4 %
Outro 2votos | 7.4 %
Nao sei 1votos | 3.7%
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44) Prestacao de contas

Programa de
radio

Banner
Outro
Néo sei

0 2 4 6 8 10 12 14

Programa de radio | 14 votos | 70.0 %

Banner 2 votos | 10.0%
Outro 2 votos | 10.0%
Nao sei 2 votos | 10.0%
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45) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho da Secretaria de Assisténcia

Social de seu municipio?

Bom
Otimo
Regular
Néo sei
Ruim
Péssimo

Bom 102 votos | 43.0%
Otimo | 48votos | 20.3%
Regular | 44 votos | 18.6%
Nao sei | 29votos | 12.2%
Ruim 7 votos | 3.0%

Péssimo | 7 votos | 3.0%
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46) Em relacao aos servicos da Secretaria de Assisténcia Social de seu

municipio, o que o(a) Sr(a) considera importante melhorar?

Nao si [
et o
melhorar nada

Eventos para
fortalecimento

de vinculos
45 50 55 60 65 70 75 80
Nao sei 76 votos | 32.1%
Nao precisa melhorar nada 60 votos | 25.3%
Programas de amparo 58 votos | 24.5%

Eventos para fortalecimento de vinculos | 43 votos | 18.1 %
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47) Programas de amparo

As familias
Aos idosos

As mulheres

Aos jovens
Nao sei
Outro

0 5

As familias

Aos idosos

As criancas e adolescentes
As mulheres

As pessoas com deficiéncia
Aos jovens

Nao sei

Outro
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48) Eventos para fortalecimento de vinculos

Entre familias
Outro

Entre jovens
Entre idosos

Nao sei

Entre familias | 24 votos
Qutro 8 votos
Entre jovens 6 votos
Entre idosos | 5 votos

Nao sei 0 votos
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49) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho da Secretaria de Coordenacao e

Planejamento de seu municipio?

Bom
Regular
Nao sei

Otimo
Péssimo
Ruim

Bom 78 votos | 32.9%
Regular | 52votos | 21.9%
Nao sei | 52votos | 21.9%
Otimo | 40votos | 16.9%
Péssimo | 9votos | 3.8%

Ruim 6votos | 25%
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50) Em relacao aos servicos da Secretaria de Coordenacao e

Planejamento, o que o(a) Sr(a) considera importante melhorar?

Nao sei

N&o precisa
melhorar nada

Outro
SICONV

0 10 20

Nao sei

Programa de Saneamento (Agua/Esgoto)
Nao precisa melhorar nada

Programa de Recadastramento fundiério
Outro

SICONV
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51) Em relacao aos servicos prestados pelo Gabinete do Prefeito, o que

o(a) Sr(a) considera importante melhorar?

Nao sei

Nao precisa
melhorar nada

Comunicagao
coma
populagéo

0 10 20

Nao sei

Comunicagado com a populacéo
Nao precisa melhorar nada

Horario de atendimento

Relagdo com funcionarios
Comunicagado com a populacéo
Encontros em comunidades/bairros

Participacdao em eventos
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52) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho desenvolvido pelo Gabinete do

Regular
Bom
Nao sei
Otimo
Péssimo
Ruim

Regular
Bom
Nao sei
Otimo
Péssimo

Ruim

Prefeito?

10 20 30
66 votos | 27.8%
62 votos | 26.2%
40 votos | 16.9%
37 votos | 15.6 %

18 votos | 7.6 %

14 votos | 5.9%
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53) Em relacao aos servicos prestados pelo Gabinete do Vice-Prefeito,

o que o(a) Sr(a) considera importante melhorar?

Nao sei

Horario de
atendimento

Participacéo
em eventos

0 10 20

Nao sei

N&o precisa melhorar nada
Comunicagao com a populagao
Horario de atendimento

Encontros em comunidades/bairros
Relagdo com funcionérios
Participagao em eventos

Comunicagao com a populagao
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54) Como o(a) Sr(a) avalia o trabalho desenvolvido pelo Gabinete do

Bom
Regular
Otimo
Néo sei
Péssimo
Ruim

Bom
Regular
Otimo
Nao sei
Péssimo

Ruim

Vice-Prefeito?
10 20 30 40 50 60 70

71 votos | 30.0%
58 votos | 24.5%
43 votos | 18.1 %
39 votos | 16.5%
14 votos | 5.9%

12 votos | 5.1%
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